
2019年 3月 22日 
 
 

（お知らせ）JAバンクかんたん通帳における取引明細毎の“残高表示”について 

 

平素より、ＪＡネットバンクをご利用頂きありがとうございます。 

3月 22日にご利用可能となりました、ＪＡバンクかんたん通帳アプリでは取引明細毎に“残高”を

表示させる項目がございますが、現在は当該項目に 「-」 が表示されております。 

2019年 5月 20日にＪＡネットバンクの入出金取引明細において「取引明細残高」を表示する

ように仕様変更を行いますが、ＪＡバンクかんたん通帳につきましても、これに合わせ取引明細毎に

残高が表示されることとなります。詳しくは次ページの補足資料をご確認ください。 

 本件につきましてご理解のうえ、引き続き、ＪＡネットバンク、ＪＡバンクかんたん通帳をご利用頂き

ますよう、よろしくお願いいたします。 

以 上 

   

 

 

 
（本件にかかるお問い合わせ先） 
ＪＡネットバンクヘルプデスク         フリーダイヤル    TEL:0120-058-098 
お問い合わせ時間：平日 9:00～21:00、土日祝日：9:00～17:00 

TEL:0120-058-098


（補足資料）「ＪＡバンクかんたん通帳」 取引後残高の表示について  



取引後残高の表示について 

■ 2019年5月20日以降 

■ 現在 

【明細一覧画面（縦）】 

取引後残高に「ー」が入り
ます 

取引後残高が表
示されません 

取引後残高が表
示されます 

【明細一覧画面（横）】 

【明細一覧画面（横）】 
【明細画面（メモ入力画面）】 

【明細画面（メモ入力画面）】 

【明細一覧画面
（横）】へ 
※スマホを横にし
ても遷移します 

【明細画面】へ 

取引後残高が表
示されます 

 「ＪＡバンクかんたん通帳」には、入出金明細照会毎に残高を表示する欄がございますが、現在のところ表示することができま
せん。2019年5月20日以降は下記の通り表示されるようになります。 
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